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 !ها را به دقت مطالعه کنیدلطفاً قبل از استفاده، دستورالعمل

 . تصاویر فقط برای ارجاع هستند

 
 

 
 ر دکمه روشن/بخا

 ح حداقل سط

 ( چراغ به طور همزمان روشن هستند  ۲سطح میانه )زمانی که 

 چراغ به طور همزمان روشن هستند(  ۳حداکثر سطح )زمانی که 

(دیکن  زی)لطفاً به طور منظم آن را تم  لتریمش ف  

یبدنه اصل  
 سوراخ مکش 

ی بندی داخلواشر آب   

اتصال  یبرا

  یهایبه بطر

 آب استاندارد 

مخزن  

 آب 

 ( نییآب )در پا  یورود 
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 ش دکمه مک 

 ت حداقل سرع

 ( چراغ به طور همزمان روشن هستند ۲سرعت میانه )زمانی که 

 چراغ به طور همزمان روشن هستند(  ۳حداکثر سرعت )زمانی که 

ثانیه نگه دارید. برای تغییر سرعت    ۳برای خاموش کردن موتور، دکمه را به مدت   •

 . طور کوتاه فشار دهیداز حداقل، میانه و حداکثر یا توقف موتور، دکمه را به

 
 ک اتو کردن خش 

 ب هشدار کمبود آ

 ن خودتمیزک

ثانیه نگه دارید وقتی    ۱۰خودتمیزکن: برای شروع خودتمیزکن، دکمه روشن را به مدت    -- 

دستگاه خاموش است. از توقف در میانه راه خودداری کنید. به خطر سوختگی توجه داشته  

 .باشید

دقیقه عدم استفاده از بخار به طور خودکار خاموش    ۱۰خاموش شدن خودکار: دستگاه بعد از  

 . زنندطور متناوب چشمک میهای اتو خشک و بخار بهشود و چراغمی
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 احتیاط

های استفاده را با دقت مطالعه کرده و برای  قبل از استفاده از این محصول، لطفاً دستورالعمل

 . های آینده نگه داریدمرجع

 خطر

 .ور نکنید و زیر شیر آب شستشو ندهیداین محصول را در آب یا مایعات دیگر غوطه .1

باشید. بخار ممکن است باعث    اتو بخار ایستادهمراقب بخار داغ تولید شده توسط   .2

 .سوختگی شود

 هشدار

قبل از اتصال محصول به برق، بررسی کنید که ولتاژ درج شده روی محصول با   •

 .ولتاژ شبکه برق محلی مطابقت داشته باشد

اگر پلاگین، کابل برق یا خود محصول آسیب دیده باشد، یا محصول افتاده یا نشتی   •

 .داشته باشد، از استفاده آن خودداری کنید

محصول   • تعمیر  از  شود.  ارسال  مجاز  تعمیرات  مرکز  به  باید  فقط  محصول  این 

 . خودداری کنید، در غیر این صورت گارانتی باطل خواهد شد

ای در بخش تعمیرات  اگر کابل برق آسیب دیده است، باید توسط شخص حرفه •

 .تولیدکننده یا بخش مشابه تعویض شود تا از بروز خطر جلوگیری شود

 . کاربر نباید هنگام برقدار بودن محصول از آن دور شود •

سال یا افرادی که معلولیت یا اختلالات ذهنی   8این محصول برای کودکان بالای  •

آن یا  مرتبط  دارند  دانش  و  تجربه  کمبود  یا  شناختی  اختلالات  دچار  که  هایی 

برای   دیگر  شخصی  هدایت  یا  نظارت  تحت  اینکه  مگر  نیست،  مناسب  هستند 

 .استفاده ایمن و آگاهی از خطرات مربوطه قرار گیرند

 . گاه اجازه ندهید کودکان با این محصول بازی کنندهیچ •
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هنگامی که محصول برقدار یا در حال خنک شدن است، لطفاً آن را و کابل برق را   •

توانند  سال فقط می  8سال دور نگه دارید. کودکان بالای    8از دسترس کودکان زیر  

 . محصول را تمیز کنند و این کار باید تحت نظارت انجام شود

از لمس سر   • ایستادههنگام استفاده،  این    اتو بخار  و سطوح داغ خودداری کنید. 

کند، بنابراین از هدف قرار دادن بخار  محصول در طول استفاده بخار داغ تولید می

های پوشیده را اتو نکنید تا از  به سمت افراد و حیوانات خودداری کرده و لباس

 . خطر سوختگی جلوگیری کنید

قبل از نصب محصول تمیز شده یا جداسازی لوازم جانبی برس یا پر کردن مخزن   •

 .با آب، حتماً کابل برق را از پریز جدا کنید

 توجه

 .این محصول فقط باید با پریز برق دارای اتصال به زمین استفاده شود •

اگر محصول داغ یا به برق متصل است، هنگام قرار دادن محصول، از تماس نازل   •

 .بخار با هر سطحی خودداری کنید

 . طور منظم بررسی کنید که آیا کابل برق آسیب دیده استبه •

، هرگز اجازه ندهید کابل برق با بخار داغ تماس  اتو بخار ایستاده در حین کار با   •

 .پیدا کند

 .لطفاً زمانی که مخزن آب محصول خالی است، از آن استفاده نکنید •

زمانی که قصد ترک محصول برای مدت کوتاه را دارید، لطفاً برق دستگاه را خاموش   •

 . کرده و پلاگ برق را از پریز خارج کنید

پس از اتو کردن، حتماً برق دستگاه را خاموش کرده و پلاگ برق را از پریز بیرون   •

دقیقه خنک شود قبل از اینکه آن را تمیز    6۰آورده و اجازه دهید دستگاه به مدت  

کرده، لوازم جانبی را نصب یا جداسازی کرده، مخزن آب را خالی کرده یا ذخیره  

 . کنید
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باز   • یا فضای  از آن در حمام  لطفاً  استفاده خانگی است.  برای  فقط  این محصول 

 . استفاده نکنید

 . لطفاً از کشیدن این محصول روی زمین خودداری کنید •

پریدگی  بخار ممکن است برخی از دیوارها یا درها را آسیب رسانده یا باعث رنگ  •

 .ها شودآن

کشی مناسب است. اگر کیفیت آب در  طبق طراحی، محصول شما برای آب لوله •

تر خواهد بود. بنابراین پیشنهاد  گذاری سریعمنطقه شما بسیار سخت است، رسوب

مفید  می عمر  تا  کنید  استفاده  آب  مخزن  کردن  پر  برای  مقطر  آب  از  که  شود 

 .محصول افزایش یابد

جرمهیچ • سرکه،  عطر،  آب  گاه  مخزن  در  را  شیمیایی  مواد  سایر  یا  اتو  ماده  زدا، 

 .نریزید، زیرا این مواد شیمیایی برای این محصول مناسب نیستند

 نصب و استفاده 

مخزن آب را بیرون بیاورید، مقدار مناسب آب را در آن بریزید، مخزن آب را به   .1

 .دستگاه متصل کرده و آن را بچرخانید تا در جای خود قرار گیرد

دستگاه را به پریز برق متصل کنید، دستگاه را روشن کرده و دکمه سوئیچ را کوتاه   .2

گرم شدن کند و چراغ قرمز چشمک بزند. اگر  فشار دهید تا دستگاه شروع به پیش

 . چراغ قرمز روشن ماند، دستگاه آماده استفاده به عنوان اتو خشک است

3. ( فشار دهید و چراغ آبی روشن خواهد شد  حالت    ۳دوباره دکمه روشن/بخار را 

 . بخار قابل انتخاب است(. وقتی بخار خارج شد، دستگاه آماده برای اتو بخار است

حالت قدرت مکش قابل انتخاب   ۳دکمه مکش را فشار دهید تا موتور فعال شود ) .4

 . است( و وارد حالت اتو بخار با مکش شوید

 .ثانیه نگه دارید ۳برای خاموش کردن دستگاه، دکمه روشن/بخار را به مدت  .5
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در حالت اتو بخار، اگر مخزن آب کم باشد یا مسیر آب مسدود شود، چراغ هشدار   .6

کمبود آب چشمک خواهد زد و شما را برای اضافه کردن آب راهنمایی خواهد  

 .کرد

 . شوددقیقه عدم استفاده از بخار خاموش می ۱۰دستگاه به طور خودکار پس از   .7

 

 اتو کردن 

های چروک  بسیار آسان برای استفاده است و مناسب برای اتو کردن لباس اتو بخار ایستاده

ها  های تزئینی است. این محصول برای اکثر پارچهها و تجدید طراوت پارچهیا تا خورده، پرده

 . قابل استفاده است

ایستاده :  توجه بخار  لباس  اتو  آن  برای  از  نباید  و  آویزان عمودی طراحی شده است  های 

 .ها به حالت افقی هستند استفاده کردزمانی که لباس

بررسی کنید که آیا پارچه در پشت آن قابل عبور است تا بخار روی لباس جمع   .1

 . نشود و آن را مرطوب نکند

ها  ای در جیبهای لباس را بررسی کنید تا اطمینان حاصل شود که هیچ شیءجیب .2

 .نیست

ای که بخار ممکن است به آن آسیب برساند در پشت  بررسی کنید که هیچ شیء .3

 .لباس قرار نداشته باشد

ها استفاده  در اطراف اتصالات فلزی لباس  اتو بخار ایستادهشود که از  پیشنهاد می .4

 .پریدگی لوازم فلزی شودنکنید. بخار داغ ممکن است باعث رنگ 

زنگ  هنگام فشار دادن دکمه بخار، شما ارتعاشی احساس خواهید کرد و صدای زنگ  .5

 .ظریفی خواهید شنید. این امر طبیعی است

گیرند و بالا و پایین  های پارچه قرار میهای بخار روی چینهنگام اتو کردن، پنل .6

 .ها اتو شوندروند تا چینمی
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بلندتر شود و بخار از آن خارج نشود، به این معنی است    اتو بخار ایستادهاگر صدای   .7

که مخزن آب خالی است. لطفاً سطح آب مخزن را بررسی کرده و آب را به مخزن 

 . اضافه کنید

 . اگر دکمه بخار را رها کنید، بخار متوقف خواهد شد .8

 پس از هر استفاده 

هنگام توقف استفاده از دستگاه، دکمه روشن را فشار دهید یا کابل برق را از پریز  .1

 . بیرون بکشید

 .مانده در مخزن را خالی کنید مخزن آب را جدا کرده و آب باقی .2

صورت عمودی روی یک سطح صاف قرار دهید و منتظر بمانید تا دستگاه  آن را به .3

 .خنک شود

 تمیزکاری و نگهداری 

جدا کرده و سپس با پارچه مرطوب آن    اتو بخار ایستادهابتدا برس بخار را از سر   .1

 . را تمیز کنید

حلال .2 یا  جادویی  خورنده  مواد  یا  خشن  تمیزکننده  مواد  از  استفاده  از  ها  لطفاً 

 .خودداری کنید

 . ور نکنیدرا در آب یا مایعات دیگر غوطه اتو بخار ایستاده  .3

از افتادن، پرتاب یا تلاش برای خم کردن آن خودداری کنید. همچنین از تلاش   .4

 .برای جداسازی یا تجزیه دستگاه برقی خودداری کنید

 .پس از هر استفاده، مخزن آب را خالی کنید .5

 . های مرطوب خودداری کنیداز نگهداری دستگاه برقی در مکان .6

از نزدیک کردن دستگاه برقی به منابع گرما یا قرار دادن آن در معرض نور مستقیم   .7

 .خورشید خودداری کنید

های بخار تمیز و بدون رسوب هستند و  همیشه اطمینان حاصل کنید که خروجی .8

 .اندمسدود نشده
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های مسطح مانند  صورت عمودی در مکانبه اتو بخار ایستادهشود که پیشنهاد می .9

 .کمد ذخیره شود

شده خودداری  عنوان زباله شهری غیرتفکیک های برقی بهاز دور انداختن دستگاه .10

 . ها را به یک مرکز بازیافت رسمی تحویل دهیدکنید، باید آن

 

 
 مشخصات

 SG5655X: مدل وکیومی   اتو بخار ایستاده : نام محصول

 ۲۱۰۰W: توان ولت ۲4۰-۲۲۰: ولتاژ

  هرتز  6۰-5۰: فرکانس
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 :توجه

شده خودداری  عنوان زباله شهری غیرتفکیک های برقی بهاز دور انداختن دستگاه

این دستگاه این کار  کنید.  بازیافت رسمی تحویل داده شوند.  به مرکز  باید  ها 

 .برای حفاظت از محیط زیست مفید است

 راهنمای رفع اشکال 

 روش درمان  دلایل مشکل 

دستگاه پس از  

روشن شدن کار 

 کند نمی 

 سوکت برق را وصل کنید  سر سوکت برق قطع شده است 

خرابی مدار خانگی یا سوخته  

 شدن فیوز 

لطفاً دستگاه را توسط یک  

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

لطفاً دستگاه را توسط یک   خرابی مدار محصول 

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

هیچ بخاری تولید  

 شودنمی 

گرم  پس از اتمام پیش گرم شدن کامل نشده استپیش

شدن و ثابت شدن چراغ 

قرمز، دستگاه آماده  

 استفاده است 

دکمه بخار به طور کامل فشار  

 داده نشده است 

دکمه بخار را به طور کامل  

فشار دهید، چراغ آبی ثابت  

 روشن خواهد شد 

سطح آب در مخزن خیلی پایین 

است یا پمپ آب به دلیل  

مسدود بودن مسیر صدای  

 کند بلندی تولید می

دستگاه را به طور کامل  

تمیز کرده و سپس مخزن  

 آب را پر کنید 
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مخزن آب به درستی قرار  

نگرفته و باعث ایجاد صدای بلند  

 شود از پمپ آب می

لطفاً مخزن آب را به  

 درستی قرار دهید 

 
دستگاه برعکس قرار گرفته و  

مانع کشیدن آب از مخزن شده 

 است

دستگاه را به صورت افقی  

 قرار دهید 

مسیر داخلی بخار خم یا قطع  

 شده است 

لطفاً دستگاه را توسط یک  

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

لطفاً دستگاه را توسط یک   المنت آسیب دیده است 

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

آب از سر اتو چکه  

 کند می 

تراکم بخار یک پدیده طبیعی  

 است

این مشکل پس از چند  

ثانیه به طور خودکار رفع  

 خواهد شد

لطفاً دستگاه را توسط یک   المنت آسیب دیده است 

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

دستگاه را خاموش کرده و   المنت داخلی رسوب زیادی دارد

رسوبات داخل المنت را  

 تمیز کنید 

چراغ بخار پس از  

روشن کردن  

حفاظت در برابر ولتاژ بالا یا  

 گرمای بیش از حد 

گرمایش به طور خودکار  

پس از بازگشت ولتاژ به  
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دستگاه چشمک  

 زند می 

حالت طبیعی از سر گرفته  

 شود می

چراغ سرعت مکش  

 زند چشمک می 

دستگاه بیش از حد داغ شده  

 است یا ولتاژ غیرعادی است 

پس از خنک شدن  

توان دوباره از  دستگاه، می

 آن استفاده کرد 

دستگاه بیش از حد داغ شده   کندموتور کار نمی 

 است یا ولتاژ غیرعادی است 

پس از خنک شدن  

توان دوباره از  دستگاه، می

 آن استفاده کرد 

آسیب دیده  PCB موتور یا برد

 است

لطفاً دستگاه را توسط یک  

ای بررسی و  تکنسین حرفه

 تعمیر کنید 

قدرت مکش ضعیف  

 شده است 

لطفاً مش فیلتر را تمیز   مش فیلتر مسدود شده است 

 کنید 

 

 کارت گارانتی 

این محصول به طور دقیق بازرسی شده و از کارخانه ارسال شده است. مدت گارانتی از تاریخ  

مدت   به  با    ۱فروش  مطابق  نگهداری  و  صحیح  استفاده  شرایط  تحت  تنها  و  بوده  سال 

مشکلات   از  ناشی  خرابی  اگر  گارانتی،  مدت  طول  در  است.  معتبر  استفاده،  دستورالعمل 

گارانت  ما تضمین میکیفیتی شناسایی شود،  نمایندگی  یا  برای  ی توسط شرکت  اما  شود. 

های ناشی از استفاده نادرست، مونتاژ خودسرانه و نیروهای غیرقابل اجتناب، گارانتی  آسیب

 .شود. برای تعمیر اینگونه موارد، هزینه مناسب تعمیر دریافت خواهد شداعمال نمی
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ی 
رس

 فا
 تاریخ خرید  نام کاربر 

 مدل محصول تلفن کاربر

 تاریخ ارسال برای تعمیر  آدرس کاربر

 تاریخ تعمیر  گزارش خرابی و تعمیرات 

 امضا تعمیرکار 
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Please read the use instraction for detaild before use! 

Products in kind prevail, pictures for reference only. 
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ironing panel 

suction hole 

filter mesh (Please clean it regularly) 

Main body 

Built-in sealing gasket 

To connect standard water bottles 

Water tank 

Water inlet( bottom) 

 

power/steam switch 

min level 

Mid level(2 lights on at the same time) 

Max level(3 lights on at the same time) 

 

suction switch 

min speed 

mid speed (2 lights on at the same time) 

max speed(3 lights on at the same time) 

 

-Long press 3s to shut down motor, short press to switch min speed, 

mid speed,max speed and pause the motor 

 

Dry ironing 

water shortage alarm 

self-cleaning 

--self-cleaning:Press and hold the power button for 10 seconds to start up 

when the device is turned off. Do not stop halfway. Be aware of the risk 

of burns 

Automatic power off: The device will automatically power off after 10 

minutes of not using the steam , with the dry ironing indicator and steam 

indicators flashing alternately 

 

Cautions 
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Before using this product, please read the user manual carefully and keep 

it for future reference.  

 

DANGER 

1. Do not immerse this product in water or other liquids and do not rinse 

under the tap. 

2. Be careful of the hot steam generated by the garment steamer. The 

steam may cause burns. 

 

Warning 

*Check if the voltage indicated on the product corresponds to the local 

mains voltage before you connect the product to the power. 

* Do not use the product if the plug, power cord or product itself has been 

damaged noticeably, or if the product has fallen or leaked. 

*The product can only be sent to the authorized maintenance center for 

overhaul. Do not repair the product by yourself, otherwise the warranty 

will be invalid. 

* If the power cord is damaged, it must be replaced by professional 

person in the manufacturer's maintenance department or similar 

department to avoid danger. 

* The user shall not leave when the product is electrified. 

* This product is not suitable for the children who are 8 years or older, 

and the people who are disabled, or mentally handicapped or those who 

have cognitive disorder or lack relevant experience and knowledge unless 

they use this product under guidance or supervision by someone to ensure 

them to use safely and to make them aware of the relevant hazards. 

*Never allow children to play with this product. 

*When the product is electrified or cooling, Please keep the product and 

its power cord out of reach of children under the age of 8. 

Children who are 8 years or older can clean the product only when they 

are under supervision. 

* When using, do not touch the head of the garment steamer and hot 

surfaces. This product will produce high-temperature steam in the course 
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of use, please do not aim it at people and animals, and do not iron the 

clothes worn on the body to avoid the risk of scalding. 

* Be sure to unplug the power plug before installing cleaned product or 

disassembling the brush accessories or filling the tank with water. 

 

Attention 

* This product can only be used with grounded electrical outlet. 

* If the product is hot/connected to the power supply, do not let the steam 

nozzle contact any surface when placing the product. 

* Check whether the power cord is damaged regularly. 

* During the operation of the garment steamer, never let the power cord 

contact with high temperature steam. 

*Please do not use this product when the water tank is running out of 

water. 

* When you leave the product for only a short amount of time, please 

turn off the power supply of the product and unplug the power plug. 

* After ironing, be sure to turn off the power supply of the product and 

unplug the power plug, and let it cool for 60 minutes before cleaning the 

product, installing or disassembling accessories, emptying the water tank 

or storing it. 

* This product is for house use only. Please do not use this product in the 

bathroom or outdoor.*Please do not drag this product on the floor. 

* The steam may damage some walls or doors or cause them to fade. 

*According to the design, your product is suitable for running water. If 

the water quality in the area you live in is very hard, the scaling may be 

very fast. Therefore, it is suggested that distilled water should be filled 

into the water tank to extend the service life of the product. 

* Never pour perfume, vinegar, scale remover, ironing agent or other 

chemicals into the water tank, because these chemicals are not suitable 

for this product. 

 

Installation and usage 

1.Take out the water tank, add an appropriate amount of water to it, install 

the water tank into the machine and rotate it in place.  
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2. Connect the device to the power socket, connect the power,short press 

the switch button and the machine will start preheating with a flashing 

red light. If the red light remains on, the machine can be used as dry 

ironing.  

3. Press the power/steam switch again and the blue light will light up (3 

steam modes can be selected). Once the steam out ,it is ready for steam 

ironing. 

4. Press the suction switch to activate the motor,(3 suction power modes 

can be selected), and enter the steam ironing with suction mode.  

5. Long press the power/steam switch for 3 seconds to turn off 

6. In steam ironing mode, if the water tank is short of water or the water 

passage is blocked, the water shortage alarm indicator will flash and 

remind you to add water. 

7. The device will automatically power off after 10 minutes of not using 

the steam 

 

Ironing 

Garment steamer is very easy to use, it is suitable for ironing wrinkled / 

creased clothing, curtains and refreshing decorative fabrics, it can be used 

on most of fabrics . 

Note:Garment steamer is designed for vertical hanging clothes to avoid 

using garment steamer when the clothes are in a horizontal position. 

1.Check whether it is permeable on the back of the cloth so that the steam 

is not to be gathered on the cloth to wet it. 

2. Check the pockets of the clothing to make sure there are no items in 

the pockets. 

3. Check whether there is any object that is easily damaged by steam on 

the back of the clothing. 

4. It is suggested that the garment steamer should not be used around the 

metal fittings of the clothing. The high-temperature steam will cause the 

metal accessories to fade. 

5. when you press the steam button, you will feel the vibration and hear 

the subtle buzzing sound. This is normal. 
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6. While ironing, the steam panels are pasted on the creases of the fabric 

to move up and down, so that the creases can be ironed. 

7. If the sound of the garment steamer becomes louder and there is no 

steam coming out, it means that there is a shortage of water in the water 

tank. Please check the water level of the water tank and refill water to the 

water tank. 

8. If the steam button is released, the steam will be stopped.  

After each use 

1. When you stop using it, press the power switch or pull the power cord 

out of the outlet. 

2. Remove the water tank and empty the remaining water from the water 

tank. 

3. Place it on the flat desktop vertically and wait for the product to cool 

down. 

Cleaning and maintenance 

1. Remove steam brush on the head of the garment steamer at first and 

then use wet cloth to clean. 

2. Please do not use rough or magic corrosion cleaners or solvents. 

3. Do not immerse the garment steamer into water or other liquids. 

4. Don't fall, throw or try to bend it. Don't try to disassemble or 

decompose electrical 

appliance, 

5. Empty the water tank after each use. 

6. Avoid storing electrical appliances in damp places. 

7. Do not approach the heat source or exposure the electrical apparatus 

to direct sunlight. 

8. Always ensure that the steam outlets are clean and free from scaling 

and are not clogged. 

9. It is suggested that the garment steamer should be stored vertically in 

flat places such as cabinet. 

10. Do not treat discarded electrical appliances as unclassified 

municipal waste, you should hand over them to an officially designated 

recycling center. 
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Specification 

Product name Vacuum garment steamer 

Model SG5655X 

Voltage 220-240V 

Power 2100W 

Frequency 50-60Hz 

 

Do not treat discarded electrical appliances as unclassified urban 

waste, they should be handed over to an official designated recycling 

center. It is beneficial for environmental protection. 
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Troubleshooting Guide 

Issues Reasons Treatment 

method 

 

The product does not 

work after being 

turned on 

Unplugged power 

head 

Plug in the power 

head 

Household circuit 

failure or blown fuse 

Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

Product circuit failure Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No steam generated 

Preheating not 

complete 

Once the preheating 

is complete and the 

red light is 

constantly on, it is 

ready for use 

The steam switch 

hasn't been fully 

pressed 

Press the steam 

switch fully, and the 

blue light will be 

constantly on 

The water level in the 

tank is too low, or the 

water pump is 

working loudly due to 

a blocked waterway 

Clean it thoroughly, 

and then fill the 

water tank with 

water 

The water tank is not 

properly placed, 

causing the water 

pump to operate with 

a loud noise 

Please place the 

water tank correctly 
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The machine 

inverted, which 

prevents it from 

drawing water from 

the tank 

Please place the 

machine 

horizontally. 

The internal steam 

passage is bent or 

disconnected 

Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

Heater damaged Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

 

 

Water dripping from 

Ironing head 

Steam condensation is 

a normal phenomenon 

It will disappear 

automatically after a 

few seconds 

Heater damaged Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

The heater inside has 

a lot of scale 

Stop the machine 

and clean the scale 

inside the heater 

The steam indicator 

flashes after switch 

on  

Overvoltage or 

overheat protection 

The heating will 

automatically 

resume once the 

power supply 

voltage returns to 

normal 

Suction speed 

indicator flashes 

The machine is 

overheated or the 

voltage is abnormal 

It can be used again 

after the machine 

cools down 
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The motor doesn’t 

work 

The machine is 

overheated or the 

voltage is abnormal 

It can be used again 

after the machine 

cools down 

The motor or PCBA 

damaged 

Please have it 

inspected and 

repaired by 

professionals 

Suction weakened The filter mesh 

blocked 

Please clean the 

filter mesh 

 

Warranty card 

This product has been strictly inspected and delivered from the 

factory.The warranty period is 1 years from the date of sale under the 

conditions of using the correct usage method and storage conditions of 

this instruction.During the warranty period,if it is found that the failure 

caused by quality problems, the warranty is guaranteed by our company 

or dealer. However, for the damage caused by improper use, self-

assembly and irresistible force and it is not in the scope of the warranty. 

The maintenance fee shall be charged appropriately for the maintenance. 

 

User name  purchasing date  

User phone  product model  

User address  

sent date for 

repair 

fault and 

maintenance record 

repair date Signature of 

maintenance 

man 
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12 | P a g e  

 

E
n

g
li

s
h

 
 

 

   

Garment Steamer 

Model: NL-3177GR and NL-3178BL 


